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OBSERVATORIO
SOCIAL

INDICADORES DOS DIREITOS FUNDAMENTAIS
NO TRABALHO, DO MEIO AMBIENTE E DE
SAUDE E SEGURANCA NO TRABALHO

Este texto apresenta os indicadores de verificacdo dos direitos fundamentais no trabalho, do
meio ambiente e da satide e seguranga no trabalho (das condi¢des ambientais). O texto
subdivide-se por temas abrangidos nas Convengdes da OIT (Clausula Social): liberdade
sindical, negociagdo coletiva, trabalho infantil, trabalho for¢ado, discriminacao contra
género e raga, meio ambiente, e satide e seguranga ocupacional. Para cada um destes temas,
explicita-se a centralidade da norma internacional adotada por referéncia e os indicadores
criados para a verificagdo de sua implementacao pelas empresas. A Declaracao da OIT
sobre Principios e Direitos Fundamentais no Trabalho - da qual o Brasil ¢ signatario -
adotada pela Conferéncia Internacional do Trabalho (1998) como resposta aos desafios
impostos pela globalizacdo da economia, obriga a implementagdo de tais direitos pelos
paises-membros, mesmo que estes ndo tenham ratificado as convengdes.

Os paises que nao as ratificaram, de acordo com a Declarago, tém o compromisso de
respeitar "de boa-fé e em conformidade com a Constitui¢do, os principios relativos aos
direitos fundamentais que sdo objeto dessas Convengdes". Para alcangar este objetivo, a
OIT criou um mecanismo de controle que lhe permite solicitar a esses paises a apresentacdo
de relatorios sobre a evolugdo da aplicagdo dos principios estabelecidos nas referidas
convengoes. As Convengdes da OIT dirigem-se aos paises, estipulando medidas gerais a
serem implementadas pelos governos, nos ambitos legislativo e politico, com vistas ao
pleno exercicio dos direitos. Por isso, tais direitos tornam-se obrigagdes para as empresas
somente ao serem incorporados as leis e normas dos paises onde estdo instaladas.

Mesmo assim, varios documentos internacionais postulam a idéia de que as empresas
devem respeitar e agir em conformidade com os direitos fundamentais no trabalho, ainda
que esses direitos ndo estejam assegurados pelas leis, normas e praticas nacionais. O texto
sintetiza o contetido de alguns desses documentos:

- Declaragdo Tripartite sobre Empresas Multinacionais e Politica Social, da OIT;

- Diretrizes para Empresas Multinacionais, da OCDE (Organizagdo para a

Cooperacdo e Desenvolvimento Econdmico);
- Global Compact, da ONU (Organizagao das Nag¢des Unidas);



- Modelo de Cddigo de Conduta, da CIOSL (Confederagdo Internacional das
Organizagdes Sindicais Livres);

- Norma SA 8000, da CEPAA (Council on Economic Priorities Accreditation
Agency).

No que se refere a tematica do meio ambiente, o Observatorio Social adotou como principal
referéncia internacional a Declaragdo do Rio e a Agenda 21, resultantes da Conferéncia das
Nagdes Unidas sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento (UNCED), realizado no Rio de
Janeiro, em 1992. Entretanto, ¢ importante lembrar que os principios contidos na
Declaracao de Estocolmo sobre Meio Ambiente Humano e no Plano de A¢do para o Meio
Ambiente Humano, adotado na Conferéncia das Nagdes Unido sobre o Meio Ambiente
Humano (1972), influenciaram fortemente o desenvolvimento do direito ambiental
internacional. A Conferéncia ¢ um marco no debate sobre meio ambiente e
desenvolvimento, reconhecendo formalmente a importancia das preocupagdes ambientais
no nivel nacional e transforma as questdes ambientais em um dos temas de politica
internacional.

Nesta Conferéncia, dominaram os temas ambientais e da vida animal com énfase no
problema da degradacdo ambiental e na elaboragdo de mecanismos para lidar com o
problema. A Conferéncia do Rio enfatizou a questdo do desenvolvimento, € os principios
da sua Declaragdo revelam a preocupacao com problemas de implementagao, de culpa e de
responsabilidade pela degradacao ambiental, de carater predominantemente socio-politico.

Cabe lembrar ainda que, antes mesmo da realizacao do Rio 92, a OIT j4 havia adotado o
conceito de desenvolvimento sustentdvel e que a partir da sua 77a Conferéncia
Internacional do Trabalho, em 1990, reconhece a interacao existente entre meio ambiente
interno e externo, a partir da percep¢ao de que muitos problemas do meio ambiente externo
tém suas causas no ambiente de trabalho. Mais tarde, a OIT elaborou algumas normas que
relacionam estes dois temas e tratam de temas especificos, como, por exemplo, a
Convencgao no 174 sobre Grandes Acidentes Industriais e a Convengao no 136 sobre o
Benzeno.

LIBERDADE SINDICAL

A Convengao no 87, relativa a Liberdade Sindical e a Protecao do Direito Sindical, de
1948, tem por finalidade garantir a independéncia das organizagdes de trabalhadores e
empregadores entre si e deste para com o Estado, bem como proteger os direitos sindicais.
Logo no seu artigo 20, a Convengao 87 dispoe que:
"Os trabalhadores e empregadores, sem distingdo de qualquer espécie, tém o
direito, sem autorizagdo prévia, de constituir organizagoes de sua escolha, assim
como o de se filiar a estas organizagoes, a condi¢do unica de se conformarem com
os estatutos destas ultimas”.

O Brasil ndo ratificou essa Convengao e o direito sindical no pais decorre de dispositivos
constitucionais e legais. Até a promulgagdo da Constitui¢do Federal de 1988, as



organizagoes sindicais eram sujeitas a interferéncia administrativa do Estado, que se
estendia da formulacgdo de estatutos até a administracdo dos recursos financeiros. A nova
Constitui¢ao reduziu essa interferéncia, mas ndo a eliminou, com o enquadramento por
categoria profissional, a limitagdo a um Unico sindicato por categoria, a abrangéncia
municipal da representagdo e a contribuicdo financeira obrigatoria aos sindicatos (o
chamado imposto sindical).

A Convengdo no 98, relativa a Aplica¢do dos Principios do Direito de Organizagdo e de
Negociagao Coletiva, de 1949, também protege a atividade sindical de discriminagdo em
relacdo ao emprego. Ela estabelece que os empregos nao devem ser vinculados ou
condicionados a nao filiagdo ou desfiliagdo a sindicato, ¢ que nao deve haver demissdes ou
outros prejuizos aos trabalhadores por exercerem atividades sindicais. Essa Convengao
também protege contra ingeréncia nas atividades sindicais e estimula a negociagao coletiva.

Enquanto as Convengdes da OIT dirigem-se ao sistema de leis e politicas nacionais, outros
documentos traduzem o seu contetdo para o plano das empresas, especialmente empresas
multinacionais. Um desses documentos ¢ a Declaragdo Tripartite de Principios sobre as
Empresas Multinacionais e Politica Social, também da OIT, que dedica varios pontos ao
tema da Liberdade Sindical e Direito de Sindicalizag¢do. A Declaracao Tripartite sugere que
as empresas multinacionais:

- garantam a liberdade aos seus empregados de se filiarem aos sindicatos, sem
sofrerem discriminacdo que restrinja a liberdade sindical com relagao a seu
emprego; €

- apoiem e colaborem com as organizacdes sindicais representativas de
empregadores.

O documento Diretrizes para Empresas Multinacionais, da OCDE, também enfatiza esse
aspecto, ao estipular que as empresas multinacionais devam respeitar o direito dos seus
empregados de se representarem por sindicatos ou outras organizacgdes de trabalhadores.

Ainda, no documento Global Compact, proposto pelo Secretario Geral da ONU em 1999,
as empresas sao convidadas a manter e promover a liberdade sindical, nos locais de
trabalho, nos processos de negociagdo coletiva e na comunidade de operagdes.
Reafirmando os documentos anteriores, a liberdade sindical nos locais de trabalho ¢é
materializada na garantia aos trabalhadores de poderem formar e se afiliarem as entidades
sindicais sem o risco de intimidacao ou represalias; o estabelecimento de politicas e
procedimentos que evitem discriminagdo anti-sindical (na contratagdo, promogao, demissao
ou transferéncia); a existéncia de condi¢cdes que permitam aos representantes sindicais
desenvolverem suas fun¢des adequadamente. No plano da negociacdo coletivas, o
documento propde que as empresas reconhecam as entidades sindicais mais representativas,
sem excluir as organizagdes trabalhistas de menor dimensdo. Das formas como as empresas
deveriam perseguir a liberdade sindical na comunidade de operagdes, destacamos a
divulgagdo de sua adesdo aos principios do Global Compact e sua intengdo em respeitar os
direitos fundamentais dos trabalhadores.

O Modelo de Codigo de Conduta sobre as praticas de Trabalho, adotado pela CIOSL, e
Secretariados Internacionais, no que tange a liberdade de associagdo, repete a formulagdo



de que todos os trabalhadores tenham o direito a formarem sindicatos e a eles se
sindicalizarem, que os representantes dos trabalhadores ndo devam sofrer discriminagdo e
lhes seja assegurado o acesso aos locais de trabalho. Esse Modelo de Cédigo de Conduta
também sugere que as empresas adotem uma abordagem positiva com respeito as
atividades sindicais e estejam abertas as atividades organizativas.

As mesmas preocupagdes sao encontradas no documento SA 8000 , quando trata
especificamente da Liberdade de Associacdo. Propde as empresas que facilitem a
associagdo livre e independente dos trabalhadores, mesmo onde existam restricdes legais a
esse direito, ndo adotem praticas discriminatdrias contra representantes sindicais e déem
acesso aos membros dos sindicatos nos locais de trabalho.

Destacando a forma como a Convengao no 87 ¢ interpretada por esses documentos
reconhecidos internacionalmente, identificamos os seguintes aspectos centrais que devem
ser avaliados na conduta da empresa:
- a liberdade da organizacdo dos trabalhadores, sem intervencao ou interferéncia
empresarial;
- o respeito ao direito de organizagdo no local de trabalho;
- o respeito ao direito de greve;
- a liberdade das entidades sindicais na elaboragao de seus estatutos;
- 0 acesso dos dirigentes sindicais ao local de trabalho e a liberdade de comunicagao
com os trabalhadores;
- o reconhecimento das decisdes das organizagdes sindicais aprovadas em
assembléias.

NEGOCIACAO COLETIVA

A Convengao no 98, além de proteger os trabalhadores de atos atentatdrios a liberdade
sindical, preconiza o fomento e a promog¢ao da negociacdo coletiva de trabalho. No seu
artigo 4o, diz:
"Deverdo ser tomadas, se necessdrio for, medidas apropriadas as condigoes
nacionais para fomentar e promover o pleno desenvolvimento e utiliza¢do de meios
de negociagdo voluntdria entre empregadores ou organizagoes de empregadores e
organizagoes de trabalhadores, com o objetivo de regular, por meio de convengoes
coletivas, os termos e condi¢oes de emprego”.

Os principios da Convengao nao podem ser isolados da efetiva liberdade sindical, que
garante aos trabalhadores e suas organizagdes condi¢des para o desenvolvimento do
conjunto da ac¢do sindical.

Dentre as condigoes estabelecidas pela OIT, considera-se central nessa Convengao e na
Recomendagao 143:

- o direito de negociagao coletiva; e

- o direito as informagdes para a negociagao coletiva.



Estes principios ndo podem ser isolados da efetiva liberdade sindical, que garante aos
trabalhadores e suas organizacdes condi¢des para o desenvolvimento do conjunto da agdo
sindical.

A Declaragdo Tripartite exorta os governos a ratificarem as Convengdes 87 ¢ 98, mas, onde
1sso ndo ocorre, sugere as empresas multinacionais que apliquem os principios nelas
expresso. A Declaragdo da uma grande énfase ao didlogo entre as multinacionais e as
organizagdes de trabalhadores, recomendando, por exemplo, que haja consultas a respeito
do emprego de mao-de-obra antes do inicio de suas operagdes e se estabeleca a cooperagao
em matéria de emprego e desenvolvimento de recursos humanos locais. No aspecto da
negociacao coletiva, além de condigdes gerais favoraveis a que ela se implante no pais, as
empresas deveriam:
- proporcionar aos representantes dos trabalhadores as condigdes necessarias para
negociacdes efetivas;
- possibilitar que haja negociagdes diretas em cada pais em que estejam operando;
- ndo ameacar transferir suas atividades para outros paises com a finalidade de
influenciar nas negociagoes;
- proporcionar informagdes necessarias para que sejam estabelecidas negociagdes
efetivas, inclusive com dados sobre as unidades e o conjunto da empresa.

Além disso, a Declaragdo recomenda que se criem sistemas de consultas regulares no
ambito da empresa multinacional, que se respeite o direito de reclamacao dos trabalhadores
€ que se instituam mecanismos voluntarios de conciliacdo de conflitos trabalhistas.

O documento de Diretrizes para as Multinacionais da OCDE refor¢a muitos dos principios
definidos na Declaracao Tripartite. Inicia reiterando que as empresas devem respeitar o
direito dos seus empregados, representados por sindicatos, de se engajarem em negociacdes
construtivas sobre as condigdes de emprego. Recomenda, também, que as empresas
proporcionem as condigdes materiais necessarias para que os representantes dos
trabalhadores estabelecam negociagdes efetivas, bem como informagdes requeridas para
tanto. A empresa deve informar e cooperar com os representantes dos trabalhadores para
identificar meios que minimizem os impactos adversos de mudangas nas suas operagoes
sobre os empregados. As Diretrizes reprovam o uso de ameacas de transferéncia de
unidades ou setores da empresa para influenciar negativamente negociagoes coletivas ou
impedir o exercicio do direito de organizagdo. Para que as negociagdes coletivas sejam
efetivas, as empresas devem autorizar representantes da administragao local a que tomem
decisdes sobre os assuntos tratados.

O Global Compact diz que o principio da liberdade de associagdo e do efetivo direito a
negociagao coletiva inclui o reconhecimento, pelas empresas dos sindicatos mais
representativos, negociando de boa-fé e buscando o acordo. As negociagdes devem
englobar um amplo espectro de questdes, desde as condi¢des de trabalho e emprego até
temas ligados a comunidade. Mais uma vez, aparece o acesso as informagdes como uma
condig¢do essencial para a negociacao efetiva. Ao recomendar as empresas que priorizem a
negociacao com os representantes do sindicato mais representativo, o documento alerta
para que nao se excluam outras organizagdes de trabalhadores.



O Modelo de Cédigo de Conduta da CIOSL ¢ bastante sintético a esse respeito, dizendo
apenas que o direito dos trabalhadores de estabelecer negociacdes coletivas, como previsto
na Convengao 98 da OIT, deve ser reconhecido, bem como o direito dos representantes dos
trabalhadores de desenvolverem suas fungdes como preconizam a Convencao 135 e a
Recomendacdo 143, ambas da OIT. Além disso, as empresas devem adotar uma atitude
positiva em relagdo as atividades sindicais e a sindicalizagao.

O reconhecimento do direito de negociacdo coletiva, mesmo onde a lei o restringir, é
reiterado pela norma SA 8000.

TRABALHO INFANTIL

A Convencdo no 138, sobre a Idade Minima para a Admissdo de Emprego, estabelece que,
ao ratifica-la, o pais deve comprometer-se a:
"seguir uma politica nacional que assegure a efetiva aboli¢cdo do trabalho infantil e
eleve, progressivamente, a idade minima de admissdo a emprego ou a trabalho a um
nivel adequado ao pleno desenvolvimento fisico e mental do jovem”.

O pais deve fixar uma idade minima de admissao no emprego, ndo inferior a idade de
conclusdo da escolaridade compulsoéria ou ndo inferior a quinze anos. A Convencgao abre a
possibilidade de que a idade minima seja fixada em quatorze anos nos paises cuja economia
e condigdes do ensino ndo estiverem suficientemente desenvolvidas. Nesse caso, tal idade
minima deveria vigorar por tempo determinado, apds o qual seria elevada aos niveis gerais.

A idade minima prevista na Convengao nao se aplica ao trabalho feito no contexto
educacional ou profissionalizante, em escolas de educacdo vocacional ou técnica, em outras
institui¢des de formagao, desde que fagam parte de cursos ou programas de formagao
desenvolvidos por instituicdes educacionais com aprovacao das autoridades competentes.
No caso de treinamento em empresas, a Convencao estipula a idade minima de quatorze
anos e exige a interferéncia das autoridades competentes.

A idade minima para o emprego ou trabalho considerada prejudicial a satde, a seguranga e
a moral do jovem foi fixada em 18 anos pela Convengdo 138. Jovens de 16 anos podem
trabalhar nesses tipos de trabalho, desde que estejam plenamente protegidas a satde, a
seguranca € a moral, bem como tenham instru¢ao ou formacgao adequada.

O Brasil ratificou a Convengao 138 em janeiro de 2000, juntamente com a nova Convengao
no 182 sobre a Proibi¢do e A¢do Imediata para a Eliminacdo das Piores Formas de
Trabalho Infantil, de 1999. Contudo, a fixacdo da idade minima para o trabalho em 16 anos
ja tinha sido feita no final de 1998, quando o Congresso Nacional aprovou a Emenda
Constitucional no 20. O trabalho considerado perigoso, penoso ou insalubre também j4 €,
pela legislacdo brasileira, proibida aos jovens com menos de 18 anos. O trabalho realizado
dentro de programas educativos e de formacao profissional exigem que as atividades
estejam submetidas a critérios pedagogicos e haja supervisao das autoridades competentes.



Mesmo assim, o problema da exploracdo do trabalho infantil no Brasil ocorre em largas
proporcdes, ignorando os dispositivos constitucionais e legais que visam a erradicé-lo e
constituindo-se num desafio pratico para toda a sociedade.
Resumindo, considera-se central na Convengao 138 ¢ na Recomendagao 146:

- a aboligao total do trabalho infantil,;

- a idade minima de 16 anos para o emprego e o trabalho;

- a elevacdo progressiva da idade minima para admissao no emprego e trabalho;

- a protecdo do adolescente no trabalho.

A verificagdo do grau de cumprimento dos principios da Convencao 138 dar-se-ia pelo
seguintes quesitos:
- a existéncia de trabalhadores com idade inferior a 16 anos na empresa;
- a existéncia de jovens com menos de 18 anos executando fungdes penosas,
insalubres, perigosas ou trabalhando a noite;
- a condicao das pessoas com idade inferior a 18 anos trabalhando através de
programas de trabalho educativo ou sob a forma de estagios.

Infelizmente, o tema do trabalho infantil ndo ¢ abordado especificamente no texto da
Declaracao Tripartite da OIT. Talvez esse vazio seja explicado pelo fato de esse documento
ter sido discutido e aprovado no final da década de 70, ndo tendo sofrido a influéncia do
crescente interesse social e politico em relagdo a erradicacdo desse mal social.

As Diretrizes da OCDE recomendam que as empresas multinacionais contribuam para a
erradicagao do trabalho infantil, sem especificar as maneiras como isso deve ser feito.

A abolicao efetiva do trabalho infantil aparece claramente na proposta do Global Compact
como um dos seus principios relativos as normas trabalhistas. O documento aponta varias
maneiras pelas quais as empresas podem implementar esse principio nos locais de trabalho,
entre as quais destacamos as seguintes:
- seguir estritamente a idade minima prevista nas leis nacionais ou, onde estas forem
insuficientes, adotar as normas internacionais;
- influenciar empresas sub-contratadas, fornecedores e empresas afiliadas que
combatem o trabalho infantil;
- ao remover criangas do trabalho, prover alternativas para as mesmas e suas familias,
incluindo escolarizagdo e programas de geragao de renda;
- assegurar aos adultos, seguranca no emprego, condi¢des e salarios decentes, de modo
que ndo necessitem colocar suas criangas no trabalho.

A atuacdo das empresas, nesse campo de problemas, poderia se estender para a comunidade
onde operam.

O Global Compact recomenda agdes voltadas para a cooperagdo com outras empresas
associagdes, o apoio a educagdo e formagao profissional, a programas de suplementacgao
nutricional e de satide dirigidos as criangas; a conscientizagao da sociedade para o
problema. Ou seja, o documento desenha uma proposta de atuacdo que vai muito além da
mera abstinéncia do emprego de criangas e jovens com idade inferior & minima, alcangando
a cadeia de producdo e comercializagdo e o envolvimento comunitario.



A CIOSL incluiu um dispositivo no seu Modelo de Codigo de Conduta que trata
especificamente do trabalho infantil. Esse dispositivo estipula que nao deve ser utilizada a
mao-de-obra infantil pela empresa, que pode empregar trabalhadores com idade superior a
15 anos ou acima da idade escolar obrigatoria, prevalecendo a idade mais elevada. A
empresa deveria proporcionar as criancas desligadas do trabalho, pela aplica¢do desse
dispositivo, assisténcia economica e oportunidades de escolarizagao.

A norma SA 8000 também inclui requisitos de responsabilidade social referentes ao
trabalho infantil. Pelos critérios dessa norma, as empresas ndo apenas deveriam se eximir
de utilizar o trabalho infantil como nao apoiar tal pratica. A empresa deveria ter "politicas e
procedimentos para reparacdo de criancas que forem encontradas trabalhando", bem como
apoiar a freqiiéncia e permanéncia dessas criangas na escola. A norma recomenda que as
empresas ndo exponham trabalhadores jovens a situagdes que sejam perigosas, inseguras ou
insalubres.

E importante ressaltar que a SA 8000 recomenda as empresas que avaliem e selecionem os
fornecedores de acordo com os critérios da norma, procurando manter evidéncia razoavel
de que tais critérios sejam atendidos por fornecedores e sub-fornecedores. Ou seja, a norma
ja entende os compromissos de responsabilidade social de forma ampla, contemplando as
relacdes inter-empresariais.

TRABALHO FORCADO

A OIT incluiu duas conveng¢des que tratam do trabalho for¢cado na Declara¢do dos Direitos
Fundamentais no Trabalho, a de nimero 29, Sobre o Trabalho Forgado, de 1930, e a de
numero 105, sobre a Aboligdao do Trabalho Forg¢ado, de 1957. Ambas foram ratificadas pelo
Brasil, respectivamente em 1954 e em 1965.

Para a Convengdo 29, o trabalho for¢ado ou obrigatério "designa todo trabalho ou servico
exigido de um individuo sob a ameaga de qualquer tipo de pena e para o qual tal individuo
ndo se oferece voluntariamente”.O sentido geral ¢ de s6 permitir o trabalho for¢ado exigido
pelas leis nacionais em circunstancias especificas como o servigo militar obrigatorio,
obrigag¢des civicas, catastrofes naturais que ponham em perigo a populagdo, entre outros.
Em todo caso, este trabalho ndo pode ser prestado em beneficio ou sob controle de
empresas ou pessoas juridicas de carater privado.

A Convengdo 105, por sua vez, obriga o pais a
"suprimir e ndo fazer uso de nenhuma forma de trabalho for¢ado ou obrigatorio:
a) como meio de coer¢do ou de educagdo politica ou como castigo por ter ou
expressar determinadas opinides politicas ou por manifestar oposigdo ideologica a
ordem politica, social ou economica estabelecida;
b) como método de mobilizagdo e utiliza¢do da mao-de-obra, com fins de fomento
economico;
¢) como medida de disciplina no trabalho;
d) como castigo por haver participado em greves,



e) como medida de discriminagdo racial, social, nacional ou religiosa”.

O compromisso do pais envolve também a realizacdo de medidas para a aboli¢do imediata e
completa dessa pratica.

Assim, a centralidade dessas Convencgdes ¢ dada pela:
- proibic¢do a toda a forma de trabalho for¢ado e obrigatorio; e
- sua total e imediata erradicagao.

DISCRIMINACAO DE GENERO E DE RACA

Duas convencgdes da OIT sdo centrais para a defini¢do dos direitos a igualdade e nao
discriminagao de qualquer natureza, a saber, a Convencdo no 100, sobre a Igualdade de
Remuneracao, de 1951, e a Convengao no 111, sobre a Discriminagdo (emprego ¢
profissdo), 1958.

A Convengao no 100 dispde sobre a "igualdade de remuneragao entre a mao-de-obra
masculina e a mao-de-obra feminina por um trabalho de igual valor”, determinando que os
paises-membros promovam ou garantam meios compativeis € métodos que assegurem tal
igualdade. A Conferéncia Geral da OIT recomendou que fossem postos em pratica
mecanismos que possibilitem a aplicabilidade da referida Convengao:

- consulta as organizacdes de trabalhadores para que sejam adotadas medidas que
garantam a aplicacao do principio da igualdade de remuneragao, inclusive na
administragao publica;

- medidas pelas quais as remuneragdes estejam sujeitas a controle publico,
especialmente ao serem fixadas as taxas de salarios minimos;

- estabelecimento de métodos, sempre em consulta as organizacdes de trabalhadores,
que permitam avaliar objetivamente, mediante analise do emprego e de outros
meios, os trabalhos que entranham diversos empregos, ou ainda, fomentar o
estabelecimento desses métodos para classificar os empregos independentemente de
SeXo;

- facilidades iguais ou equivalentes em matéria de orientacdo profissional ou
conselhos profissionais, de formag¢ao ou colocacao;

- estimulo a que as mulheres utilizem as facilidades em matéria de orientagao,
formacao e colocacao;

- servigos sociais e de bem-estar que correspondam as trabalhadoras, especialmente
aquelas que tenham responsabilidades familiares, e financiando ditos servigos com
fundos publicos ou de empresas e de seguros sociais, destinados ao bem-estar e
constituidos com pagamentos efetuados em beneficio dos trabalhadores,
independentemente de sexo;

- promover a igualdade de acesso as diversas profissoes e fungdes, sob reserva das
disposi¢des da regulamentagdo internacional e da legislagdo nacional relativas a
protecao da saude e ao bem-estar das mulheres.

Também recomenda que sejam feitos esfor¢os para difundir entre a opinido publica as
razdes pelas quais deve-se aplicar o principio da igualdade de remuneracdo entre a mao-de-



obra masculina e feminina por trabalho de igual valor, assim como empreender estudos e
pesquisas que possam promover a aplicacao de tal principio.

A centralidade dessa Convengao pode ser identificada como a igualdade de remuneragao
entre a mao-de-obra masculina e a mao-de-obra feminina por um trabalho de igual valor.

A Convengao no 111 quer superar todas as causas que impedem a realizagao do principio
da igualdade de salario para trabalhos equivalentes, como, por exemplo: a segregacao das
ocupagdes, as desigualdades de tratamento, as barreiras de promocgao, de qualificagdo que
alimentam a ndo efetiva¢do do salario igual.

A interpretacdo desta Convengdo deve englobar todos os obstaculos que podem contribuir,
direta ou indiretamente, para a segmentagdo das ocupagdes, relacionadas a forma como as
empresas definem o lugar das mulheres e o lugar dos homens na hierarquia e na estrutura
ocupacional. A existéncias de praticas de diferenciacdo, obviamente, contribui
indiretamente para que ndo se tenha a efetivagdo dos mesmos saldrios entre mulheres e
homens. Por isso, justifica-se o estudo também da discriminacdo exercida por vias
"indiretas".

A Convengao no 111 define a discriminacao em relacdo ao emprego e trabalho como
sendo:
“(...) a) toda a distin¢do, exclusdo ou preferéncia fundamentada na raga, cor, sexo,
religido, opinido politica, ascendéncia nacional ou origem social que tenha por
efeito destruir ou alterar a igualdade de oportunidades ou de tratamento em matéria
de emprego ou profissao;
b) qualquer outra distin¢do, exclusdo ou preferéncia que tenha por efeito destruir ou
alterar a igualdade de oportunidades ou tratamento em matéria de emprego ou
profissdo, que poderd ser especificada pelo membro interessado depois de
consultadas as organizagoes representativas de empregadores e trabalhadores,
quando estas existam, e outros organismos adequados.
2. As distingoes, exclusoes ou preferéncias fundadas em qualificagoes exigidas para
um determinado emprego ndo sdo consideradas como discriminagdo.
3. Para os fins da presente convengdo, as palavras 'emprego’ e profissdo’ incluem o
acesso a formagdo profissional, ao emprego e as diferentes profissoes, bem como as
condigoes de emprego”.

A Recomendagdo no 111 sugere a aplicacdo de politicas que visem a assegurar a igualdade
de oportunidades ou de tratamento no emprego € na ocupagdo. Sugere que essas politicas
sejam aplicadas mediante medidas legislativas, contratos coletivos ou outros métodos
compativeis com as condigdes de cada estado membro.

A Recomendacao entende que, para impedir a discriminagao em matéria de emprego e de
ocupacao, deve ser assegurado: acesso igualitario aos servicos de orientagdo profissional e
de colocagdo; acesso aos meios de formagao profissional e de admissdo a um emprego de
sua propria escolha, baseando-se na aptidao individual para a mencionada formacao ou
emprego; seguridade no emprego; condigdes adequadas de trabalho e remuneragdo igual
por trabalho de igual valor.



Entre outras medidas, sugere a conscientizacdo do publico para o repudio a qualquer tipo de
discriminacdo em matéria de emprego ou trabalho; a criagdo de organismos que possam
receber e investigar dentincias sobre a inobservancia da politica de ndo discriminagao,
corrigindo praticas discriminatorias.

A centralidade da Convengao 111 foi identificada como:
- a igualdade de oportunidades no emprego e na ocupagao;
- a ndo distingdo, exclusdo ou preferéncia fundada na raga, cor, sexo, religido, opiniao
politica e origem social;
- o reconhecimento do racismo como uma pratica de exclusdo social.

O documento de regulamentagdo das atividades das empresas multinacional contém
recomendacdes sobre a igualdade e a ndo discriminagdo. A Declaragdo Tripartite da OIT
sugere que as empresas sigam os principios de igualdade de oportunidades e de tratamento,
sem prejuizo da preferéncia pelo emprego de pessoas naturais do pais onde esté instalada e
da politica nacional de correcao da desigualdade e da discriminagdo. As empresas sao
chamadas a fazerem o necessario para que a contratagdo, a colocacao, a formagao
profissional e a promogao do pessoal tenham por base apenas a qualificacdo e a experiéncia
profissional.

As "Diretrizes para Empresas Multinacionais" da OCDE também recomendam as empresas
que implementem politicas de emprego sem discriminag¢ao, ressalvando a seletividade
relativa as caracteristicas do pessoal empregado que esteja em sintonia com politicas
governamentais de promogao da igualdade de oportunidades de emprego. A pratica ndo
discriminatoria deve perpassar os atos de contratagcdo e desligamento, pagamento, ascensao
funcional e formagao profissional.

O documento Global Compact se baseia na Convengdo n® 111 da OIT para definir a
discriminacao em relagcdo ao emprego e a profissdo. Entre as maneiras pelas quais as
empresas podem eliminar a discriminag@o no local de trabalho est4 a adogdo de politicas de
gestao de pessoal baseadas na qualificacao e experiéncia profissionais. No entanto, o
documento relaciona uma série de medidas que tendem a reforgar o compromisso
empresarial com a eliminacao de discriminagdes, atribuindo essa questao a diregao geral da
empresa e formulando politicas especificas. Deve haver promog¢do do acesso ao
desenvolvimento profissional e para profissdes especificas. As empresas devem produzir e
acompanhar estatisticas atualizadas, desagregadas, por raga, sexo, religido etc., sobre
contratagao, treinamento € promogao.

No ambito comunitario, as empresas devem buscar eliminar a discrimina¢ao nos espagos
onde atuam, apoiando esforcos locais que visem a constru¢ao de um ambiente de tolerancia
e a igualdade de acesso as oportunidades de desenvolvimento profissional. Também devem
adequar suas operagdes as tradi¢des culturais, de modo a assegurar a igualdade de acesso ao
emprego por mulheres e minorias, trabalhando em conjunto com organizagdes dos
trabalhadores e autoridades de governo.



O Modelo de Cédigo de Conduta da CIOSL ¢ claro e direto ao abordar a questdo da ndo
discriminacdo no emprego: deve haver igualdade de oportunidades e tratamento,
independentemente de raga, cor, sexo, religido, opinido politica, nacionalidade, origem
social ou outras caracteristicas individuais. O Codigo explicita sua referéncia as convengoes
no 100 e 111.

A norma SA 8000, ao tratar da Discriminagdo como um dos requisitos de responsabilidade
social, estabelece como critérios ndo s6 o ndo envolvimento, mas também o apoio a agdes
contrarias a discriminagdo de raga, classe social, nacionalidade, religido, deficiéncia, sexo,
orientacao sexual, associa¢do a sindicato ou afiliacdo politica. A norma também indica uma
postura positiva da empresa ao estipular a ndo interferéncia na observancia de preceitos ou
praticas dos funcionarios, relativos aos aspectos acima, ou em atendimento as necessidades
derivadas desses aspectos individuais. Por fim, a SA 8000 responsabiliza as empresas pela
tarefa de proibir comportamento que seja sexualmente coercitivo, ameagador, abusivo ou
explorador. Cabe lembrar que a empresa, ao aderir a SA 8000, deve acompanhar e avaliar
se seus fornecedores adotam os critérios de responsabilidade social.

SAUDE E SEGURANCA OCUPACIONAL

Dentre as varias Convengdes da OIT que tratam deste assunto, destacamos as seguintes:
- Convencao 148, sobre o Meio Ambiente de Trabalho (contaminagao do ar, ruido e
vibragdes);
- Convencao 155, sobre a Satude e Seguranca Ocupacional;
- Convengado 161, sobre Servigos de Saude no Trabalho;
- Convencao 170 sobre os Produtos Quimicos; e
- Convencao 174, sobre a Prevencao de Grandes Acidentes Industriais.

CONVENGAO 148 - MEIO AMBIENTE DE TRABALHO

Esta Convengao, ratificada pelo Brasil em janeiro de 1982, trata da protecao dos
trabalhadores contra os perigos ocupacionais no ambiente de trabalho devido a poluicao do
ar, ruido e vibragdo. Prevé, também, a consulta as organizacdes representativas dos
empregadores e empregados, a associacdo entre representantes de empregados e
empregadores na elaboragdo, aplicacdo e acompanhamento nas inspe¢des das medidas
preventivas de prote¢do contra os perigos ocupacionais. Dispde, ainda, sobre o direito dos
trabalhadores de apresentar propostas, de obter informacgao e treinamento de forma a
assegurar a prote¢do contra os perigos no ambiente de trabalho devido a poluicdo do ar,
ruido e vibragao.

Cabe ressaltar que a Recomendagao 156, referente ao tema, chama a atengao para a
necessidade de relacionar o meio ambiente interno e externo, no item 15 das medidas de
prevencao e protecao:
"Ao prescrever medidas para prevenir e limitar a contaminagdo do ar, ruido e as
vibragoes no local de trabalho, a autoridade competente deveria ter em conta a



relagdo existente entre a prote¢do do meio ambiente de trabalho e a prote¢do do
meio ambiente em geral”.

Definimos como a centralidade dessa convengdo os seguintes direitos:
- prote¢do dos trabalhadores (inclusive os autonomos, segundo a R. 156) contra os
perigos ocupacionais no ambiente de trabalho (ar, ruido e vibragdes);
- participagdo dos trabalhadores na elaboragao, aplicacdo e supervisao das medidas
preventivas e de protecao.

Entre os indicadores para a verificagdo do seu cumprimento destacamos:

- mecanismos de participagdo dos trabalhadores na elaboragao, aplicacdo e
supervisdo das medidas de controle;

- acesso aos relatdrios com resultados de inspe¢do do meio ambiente de trabalho e os
dados relativos a verificagdo, manutencao e calibracao dos equipamentos utilizados
para tal fim;

- informacao sobre riscos a saude e seguranga devidos a contaminagdo do ar, ruido e
vibragao.

CONVENGAO 155 - SAUDE E SEGURANGA OCUPACIONAL

Esta Convengao pretende garantir a seguranga e a saide dos trabalhadores e um ambiente
de trabalho sem riscos de acidentes e de danos a satide. Este objetivo deve ser alcancado
através da formulacdo, implementagdo, revisdo periddica e da consulta aos representantes
dos empregadores e dos trabalhadores, de uma politica nacional de satde, seguranca
ocupacional e ambiente de trabalho. Define as principais esferas de agao desta politica,
funcdes e responsabilidades dos envolvidos. Ressalta a necessidade de se criar um sistema
de inspecao que garanta o enforcement das leis e regulacdes envolvendo a satude e
seguranca ocupacional e o ambiente de trabalho. O Brasil ratificou a Convencao 155 em
abril de 1992.

Um aspecto importante desta convengao ¢ a preocupacido com a melhoria do nivel e da
qualidade da informagdo sobre satide e seguranca ocupacional e o ambiente de trabalho,
demonstrada através da defini¢do de uma série de medidas preventivas e de procedimentos
que os responsaveis e os empregadores devem ser obrigados a adotar. Sdo precérios 0s
dados e informagdes confidveis sobre este tema em quase todos os paises.

Outro aspecto importante sobre que dispde o artigo 20 da convengao, e detalhado na
Resolucgdo 164, diz respeito a necessidade de se adotar medidas de cooperagdo entre a
administracdo e os trabalhadores e seus representantes, o que contribui para reforgar as
convengdes da OIT sobre as formas de organizag@o no local de trabalho.
"As medidas adotadas para favorecer a cooperagdo a que faz referéncia o artigo 20
da convengdo deveriam incluir, quando apropriado e necessario, a nomeagdo,
conforme a pratica nacional, de delegados de segurancga dos trabalhadores, de
comités operdarios de seguranca e higiene ou comités paritarios de segurancga e
higiene, ou nestes dois ultimos, os trabalhadores deveriam ter uma representa¢do
pelo menos igual a dos empregadores”.



No centro das preocupagdes da C. 155 esta:
- assegurar a saude e seguranga dos trabalhadores e um ambiente de trabalho livre
dos perigos de acidentes;
- garantir a representagdo dos trabalhadores nas questoes que envolvem saude e
seguranga ocupacional e ambiente de trabalho.

CONVENGAO 161 - SERVIGOS DE SAUDE NO TRABALHO

Esta Convengao busca assegurar o fornecimento preventivo de servigos de saude e
seguranca no trabalho. Tais servigos incluem, entre outros, a assessoria ao empregador, aos
trabalhadores e seus representantes na empresa, com o objetivo de definir os requisitos
necessarios para estabelecer e conservar um meio ambiente de trabalho seguro e saudavel.
Os trabalhadores devem ser consultados sobre as medidas a serem adotadas. O Brasil
também ratificou esta Conveng¢ao, em maio de 1990.

A Convengao tem como sua centralidade:
- assegurar um meio ambiente de trabalho seguro e saudavel, favorecendo a satide
fisica e mental dos trabalhadores;
- participa¢do dos trabalhadores na formulacdo de medidas que garantam a sua satde
fisica e mental.

Segundo a NR-1, que trata das disposicdes gerais, as NRs "sdao de observancia obrigatéria
pelas empresas privadas e publicas e pelos 6rgaos publicos da administragdo direta e
indireta”; "a Secretaria de Seguranca e Satide do Trabalho € o 6rgao de ambito nacional
competente para coordenar, orientar, controlar e supervisionar as atividades relacionadas
com a seguranga ¢ medicina do trabalho” e compete a ela conhecer decisdes proferidas
"pelos Delegados Regionais do Trabalho”; "a Delegacia Regional do Trabalho - DRT, nos
limites da sua jurisdicdo, é o orgdo regional competente para executar as atividades

relacionadas com a seguran¢a e medicina do trabalho”.

Compete as DRTs

"adotar medidas necessarias a fiel observancia dos preceitos legais e regulamentares
sobre seguranca e medicina do trabalho, impor penalidades cabiveis, notificar
empresas, estipulando prazos, para eliminagdo e/ou neutralizag¢do de
insalubridade, atender requisitos judiciais para a realizacdo de pericias.

Cabera ao empregador: 1) cumprir e fazer cumprir as disposi¢oes legais e
regulamentares, e 2) elaborar ordens de servicos sobre seguranca e medicina do
trabalho, dando ciéncia aos empregados, com os seguintes objetivos:

1 - prevenir atos inseguros no desempenho do trabalho;

11 - divulgar as obrigagoes e proibi¢oes que os empregados devam conhecer e
cCumprir;

111 - dar conhecimento aos empregados de que serdo passiveis de puni¢do, pelo
descumprimento das ordens de servico expedidas;

1V - determinar os procedimentos que deverdo ser adotados em caso de acidente do
trabalho e doengas profissionais ou do trabalho,



V - adotar medidas determinadas pelo MTb;
VI - adotar medidas para eliminar ou neutralizar a insalubridade e as condigoes
inseguras de trabalho”.

O empregador tem obrigagdes de informar os trabalhadores sobre:
“I - os riscos profissionais que possam originar-se nos locais de trabalho;
11 - os meios para prevenir e limitar tais riscos e as medidas adotadas pela empresa,
111 - os resultados dos exames médicos e dos exames complementares de diagnostico
aos quais os proprios trabalhadores forem submetidos;
1V - os resultados das avaliacoes ambientais realizadas nos locais de trabalho”.

De parte do empregado, cabera "cumprir as disposi¢des legais e regulamentares sobre
”’»" N

segurang¢a e medicina do trabalho”, "usar o EPI fornecido pelo empregador” e "submeter-se
aos exames médicos previstos nas Normas Regulamentadoras — NR”.

CONVENGAO 170 - USO DE PRODUTOS QUIMICOS

Esta convencgao trata da seguranca no uso de produtos quimicos no trabalho e busca garantir
a protecao dos trabalhadores contra os efeitos danosos dos quimicos (agentes, substancias,
processos), e inclui a protecdo da populacdo e do meio ambiente. Ressalta a necessidade e o
direito dos trabalhadores de obter informagao sobre os produtos quimicos que utilizam no
trabalho e a necessidade de reduzir a incidéncia de doengas provocadas por produtos
quimicos no local de trabalho. Busca assegurar a participagdo dos trabalhadores nos
programas de prote¢do contra os produtos quimicos. O direito de recusa também ¢
garantido por esta conveng¢ao, no seu artigo 18, quando os trabalhadores apresentam uma
justificativa razoavel para acreditar que existe um risco sério € iminente para a sua
seguranga e saude.

Centralidade:
- prote¢do dos trabalhadores contra os efeitos danosos provocados pelo uso de
produtos quimicos;
- participagdo dos trabalhadores e seus representantes nos programas de prevencao e
protec¢ao.

Convencio 174 - PREVENGAO DE GRANDES ACIDENTES INDUSTRIAIS

Esta convengao pretende garantir que sejam adotadas medidas de prevengdo de grandes
acidentes industriais envolvendo substancias perigosas e medidas que minimizem os efeitos
desses acidentes.

Ele determina a elaborag@o de uma politica nacional ampla, envolvendo a protecao dos
trabalhadores, do publico e do meio ambiente contra o risco de grandes acidentes, através
de medidas preventivas e de protecao.

A Convengdo busca garantir a producdo de uma quantidade razoavel de informagdes, de
responsabilidade dos empregadores, através de um sistema que permita a identificagdo das



grandes instalagdes perigosas que estdo sob seu controle (ocorréncia de acidentes, relatorio
de seguranca, plano de emergéncia etc.).

A participacao dos representantes dos empregadores e dos trabalhadores de uma grande
instalacdo perigosa deve se dar no momento do acompanhamento dos inspetores que irdo
supervisionar a aplicacdo das medidas. O artigo 20 da Convengao dispde sobre os direitos
dos trabalhadores de garantir um sistema seguro de trabalho através da consulta e
participagao.

Centralidade:
- prevencao de grandes acidentes industriais;
- participagdo dos trabalhadores na elaboragdo, implementacdo e controle de um
sistema seguro de trabalho.

MEIO AMBIENTE

Dentre os varios documentos internacionais e nacionais que tratam do tema do meio-
ambiente o Observatorio Social adotou os principios da Declara¢do do Rio e a Agenda 21
como principal referéncia para a construcao de indicadores da conduta das empresas. A
Declaragao do Rio consiste em 27 principios, reafirma a Declaragdo de Estocolmo e
estabelece novos niveis de cooperagao entre os paises, setores da sociedade e individuos.
Interessa, particularmente, os principios que tratam da necessidade de se produzir
informacao ambiental e divulga-las para toda a sociedade e aqueles que afirmam a
importancia da participagdo da sociedade nos processos de tomada de decisdo ambiental.
Cabe destacar, também, o principio de precaucdo, o uso da avaliacdo de impacto ambiental
como instrumento nacional e o principio que reconhece a importancia do papel dos atores
sociais na gestao ambiental e no desenvolvimento.

A Agenda 21 esta dividida em quatro se¢des envolvendo areas de acao politica, a saber:
- Desenvolvimento social e econdmico (cap. 1-8);
- conservacao e gestao de recursos para o desenvolvimento (cap.9-22);
- Papel dos atores sociais (governos, empresarios, trabalhadores, Ongs) para o
desenvolvimento sustentavel (cap.23-32); e
- meios de implementagao (cap. 33-40).

Trés temas principais perpassam todo o documento:
- 0 papel central das estratégias, politicas e planos tracados no nivel dos governos dos
paises;
- 0 integracdo entre meio ambiente e desenvolvimento no processo de tomada de
decisdo;
- 0 envolvimento da comunidade.

A Agenda 21 dedica um capitulo especial para afirmar a necessidade de fortalecimento do
papel dos trabalhadores e de seus sindicatos na implementa¢ao do desenvolvimento
sustentavel (cap.29). Para tanto, os governos e empresarios devem promover o direito de
cada trabalhador a liberdade de associacdo e proteger o direito de se organizar, tal como



estabelecido pelas convengdes da OIT. E promover a participagdo efetiva dos trabalhadores
nas decisdes sobre a formulagdo, implementagdo e avaliacdo de politicas e programas
nacionais e internacionais sobre meio ambiente e desenvolvimento, inclusive politicas de
emprego, estratégias industriais, programas de ajuste de mao de obra e transferéncia de
tecnologia. Busca assegurar o direito dos trabalhadores a informagao para que possam
participar efetivamente nos processos de tomada de decisdo. A politica ambiental deve ser
estabelecida de forma conjunta (trabalhadores e empresarios), assim como a defini¢ao de
prioridades para melhorar o ambiente de trabalho e o desempenho ambiental geral da
empresa.

A Agenda 21 estabelece, ainda, como dever dos sindicatos, a participagdo em auditorias do
meio ambiente nos locais de trabalho e nas avalia¢gdes de impacto ambiental e a
participagdo em atividades relativas ao meio ambiente e ao desenvolvimento nas
comunidades locais, promovendo acdo conjunta sobre problemas potenciais de interesse
comum.

Com base nos documentos acima, considera-se que se deva criar trés categorias de
indicadores:

1) Compromisso ou situacdo da empresa em relagdo ao meio ambiente (interno e
externo);

2) participacao dos trabalhadores e da comunidade na gestdo ambiental da empresa
(avaliacao de impactos, escolha de ag¢des prioritarias, discussao do orcamento para o
meio ambiente, comissdo ambiental, acompanhamento do programa de gestao
ambiental da empresa pela comunidade, comité comunitario de analise de risco,
planos de emergéncia etc);

3) disseminagdo da informagao ambiental (divulgacao de relatorios ambientais,
formas de divulgacdo, periodicidade, riscos potenciais, produtos perigosos etc).

Os documentos internacionais dirigidos especificamente as empresas multinacionais
igualmente tratam, com bastante detalhamento, das medidas que deveriam ser tomadas para
garantir niveis elevados de responsabilidade ambiental e social. A "Declara¢ao Tripartite"
recomenda a implementacao dos dispositivos das convengdes da OIT, a transparéncia e
informagao a respeito de riscos e normas de seguranga, a colaboragdo com as entidades
internacionais, nacionais e organizacdes de trabalhadores, a incorporagdo de normas de
saude e seguranca aos acordos coletivos. As "Diretrizes" da OCDE dispensam um capitulo
especifico sobre a protegdo ambiental, que inclui a minimizagao dos riscos ambientais € a
saude nas atividades das empresas. Da mesma forma o "Global Compact" aborda a questdo
dentro de principios relativos a responsabilidade ambiental. Varios critérios relativos ao
tema fazem parte da SA 8000 (ambiente seguro e saudavel, medidas adequadas de
prevengao, treinamento para todos os funcionarios, sistemas de deteccao, instalagcdes
sanitarias limpas etc.).



